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Mais dinheiro no bolso para gastar

Volume de empréstimos para pessoas fisicas cresce 21% no ano e ajuda a impulsionar a economia

O wolume de arédito concedi-
do a pessoas fisicas cresceu
20,9% entre janeiro e cutubro
de 2004, em comparagio ao
mesmo perfodo de 2003, 2 so-
mou 989 Bbilh#es no acumula-
do do periodo, segundo dados
do Banco Central. Esse impulso
& explicado pelo melhor desem-
penho da economia — com a
previsio de o Produto Interno
Bruto (PIE) evoluir cerca de %
no ano —, pela redugio do de-
semprego e pelas condigdes
mais favordveis para o compro-
metimento de renda futura,
Ilesmo descontando-se o efeito
da inflagio - que acurmulou
11,6% entre janeiro e outubro,
pelo IGPM, o Indice Geral de
Precos do Mercado — o volume
de crédito ainda mostra wm au-
mento de 8 2%,

Ma comparagio com todo o
ano 2000, esse crescimento sere-
vela ainda mais expressivo
145,8%, o 46,5% reais [dedn-
zindo a inflacio do periodo, de
B7.8% pelo IGPM). Durante
aquele ano, o crédito concedido
por instituictes financeiras a
pessoas fisicas somou RY 4027
bilhées A diferenca devecrescer
substancialmente quando fo-
rem apurados os dados deno-
vembro e dezembro, perfodo em
que a demands por crédito

embalada pelas compras de Ma-
tal. e for mantide o ritmo de
evolucio do més de outubro, o
estoque de empréstimos baterd
emn pelo menos 1,2 trithio, 22%
além de 2003 e fr-ésvezes mais do
queerm 2000,

U fator adicional explica es-
samaior oferta de crédito) acon-
solidagio dosempréstimos con-
signados em folha depagamen-
to, modalidade regulamentada
etn 2003 e que propotcionou
niosd o aumento dos financia-
mentos como aredugio dos ju-
roscobradospelosbancos, Com
tisco praticatnente zero de ina-
dimpléncia, as instituicées fi-
nanceiras podem estabelecer ta-
¥as menorespara corrigr o valor
do crédito e conseguem atrair
um maior ndmero de dientes,
Arite uma taxa média de T3.0%
do crédito pessoal, o aédito
consipnado atingiu o custo de
39.1% em setembro, de acordo
com avaliagio do Banco Cen-
tral. Magquele més, essa modali-
dade representon 32 ,6% do vo-
lumetotal de crédito concedida
apessoasfisicas Bm janeiro, era
o equivalente a 26,5%.

Impulso

Economia em alta impulsio-
na o crédito evice-versa— o au-
mento da oferta de crédito faz a

economia crescer. Uma prova
disso estd no desempenho de
importantes setores industriais,
cotmo o automobilistico e ele-
troeletrénico, que retomaram
em 2004 aritmo de aquecimen-
to. A indistria automobilistica,
por exemplo, prevé produzic
mais 5,4% durante o ano e a de
eletroeletrénicos projeta chegar
aum indice entre 15% e 20%,
na primeira evolugio substan-
cial desde 2000, segundo a As-
sociagio Macional de Fabrican-
tes de Produtos Fletroeletr éni-
cos (Bletros),

(O crédito estd em alta etn to-
dos os segmentos, exceto finan-
ciarnentos imobilidrios, quere-
cuaram 27,1% na comparagio
com 2003, O arédite pessoal li-
dera o compasso de crescimento
(mais 33,1%), principalmente
cotmo reflexo do crédito consig-
nade com desconto em folhia de
pagamento. Ma seqiiBneia, apa-
recemn o financiamento pata
aquisicio debens, com evalucio
de 24.1% - e com impacto no
desempenhio favordvel de ele-
troeletrdnicos — e o financia-
tento para veiculos, com mais
21,8%. Emvolume, osemprésti-
mosparaa aquisigio deveiculos
consumiram a maior fatia do
crédito: 33, 7% no acumulado de
janeito a outubro,
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Parceria valiosacomovarejo Suasfinancas
sob controle

& célebre disputa entre as ins-
tituigies financeiras pela aten-
g0 do consumidoer ganhou um
importante aliade: o varejo. In-
teressados em explorar o pro-
missor filio do crédito ao con-
sutno, dois dos principais ban-
cos em atuagio no Pais safram
na frente, aliaram-se a podero-
sasredesvarejistasehojegozam
do privilégio de estarem mais
préximos de seus clientes po-
tenciais os consumidores,

A primeira iniciativa nesse
sentido foi protagonizada, em
julhe desteano, pelo Grupo Péo
de Acticar, lider do setor varejis-
ta de alimentos no Brasil, e o
[tati, seprindo maior banco pri-
vado em ativos totais, A parceria
estabelecida pelas duas empte-
sas resulton na constituicio de
utna nova instituicio financeira
no mercado, que atuard corm ex-
clusividade na estruturacio e
comercializagio de produtos e
servigos financeiros e correlatos
para osclientes daslojasdo Gru-
po Pio de Acticar,

(0 presidente do Conselho de
Administracio € indicado pelo
Ita, quetambém cuidard dages-
tio operacional. A nova instiui-
cio financeira se concentrard no
crédito an consumidar, oferecetn-
docartdes de créditopara usores-
trito dentro daslojas do Grupo
{ private Iabel) e outros corm ban-
deiras de aceitagio geral (co-
brand), além de crédito direto o
cottsutnidor e empréstimo pes-
soal. Asunidades deatendimento
serfo instaladas dentro das mais
de 555 10jas da redevarsjista,

Popular

Duatro meses depois, o mer-
cado assistin a mais uma unifo
de dois gigantes: Casas Eahia e
Bradesco. Anunciada em no-
vembro, a parceria entre uma

Bancos despertam parao potencial do mercado varejista

das maioresredes varejistas bra-
siletra como maior banco priva-
doemativostotaisddao Brades-
co exclusividade para financiar
asvendasda CasasEahia por um
periodo detrésanos, Enquanto o
[tariteve de desembolsar R 455
milhées, dos quais RS 380 mi-
lhées 6 et dgio, para financiar
as vendas do Pdo de Acticar por
dezanos, a operacio coma Casas
Eahia nfo custou nada ao Bra-
desca,

Messe caso, a operagio come-
card graduslmente. O banco
quer atingir R} 3bilhées emum
ano, equivalente a 20% de sua
carteiraatual, de Bf 15bihoes &
Casas Bahia manterd o financia-

mento de dientes com recursos
préprios, que hoje totaliza R§
4,5 bilhées e representa B0% de
suasvendas,

& expectativa € que o acordo
libere recursos para acelerar o
crescimento do Grupo, quetem
4001ojas e planeja abrir mais de
100 o préxime ano. Comuma
carteirade 11 milhaes de clientes
ativos, a rede era uma das mais
cobigadas pelosbancos.

Enuma segunda etapa, o Bra-
desco vai vender produtos fi-
nanceiros aos clientes da Casas
Bahia, como cartées e seguros,
com a instalagio de quiosques
narede devarejo. & CasasBahia
mantém ainda um acordo com

3,0

bithoes de reais
&a expectativa do
Bradesco de volume

de crédito emumano

o Banco Popular do Brasil, subsi-
didria do Banco do Brasil, que
serd mantido epermitinaoban-
co montar pontos de atendi-
mento em dez lojas, para finan-
clar e atender os clientes

Juem pretende recorrer ao
credidrio para adquirir um
betm deve seplanejar, sobpena
de comprometer demais o or-
catnento doméstico ao dispor
de recursos para honrar o
COMmpromisso, oy, pilor, nio
conseguir saldar a divida e ter
selnome ifscrito na Serasa.

(Jideal épesquisar e compa-
rar precos até encontrar condi-
ches maisvantajosas e, princi-
palmente, optar por formas de
pagamento que embutam ju-
ros menores. Para ajudar os
consumidores a fazer os cdlcu-
logdas taxas incidentes nos cre-
digrios, o Barco Central moarn -
tém, et sed site na Internet, a
“Caleuladora do Cidadio”, que
podeseracessada pelo endereco
(wrara bacengov.brf calcladora ),
Basta alimentd-la com dados,
como o nimero de prestagdes,
ovalor inicial da compraeova-
lor das parcelas, para se obter o
total incidente de juraos.

Pechinchar também € uma
boa alternativa, assim comore-
correr a um financiamento
bancdrioe adquirir oprodutod
vista, j4 que algumas modali-
dades de crédite oferecerm ju-
ros mais atraentes do que os
daslojas. Bsserecursopode ser
ainda mais vantajoso se o con-
sumider trocar o fato de estar
pagando d vista por desconto.

Aos que possuem cartio de
crédito, a recomendacio de
analistas financeiros € usd-lo
com freqifneia, porém racio-
nalmente, para usufruir as
vantagens oferecidas  pelas
operadoras, como prémios de
programas de ponfuacio e
aodmulo de mithagens, nocaso

Consumidor
poderecorrera
Serasa, institisicao
quie oferece servico

gratiito de orientacio

das companhias aéreas.

J4 para manter sob controle
as financas pessoais, o ideal é
que o consumidor possua uma
reservafinanceira,  qualpossa
recorter em situagées de emer-
géncia, como o desemprego ou
ocusteio deumtratamento de
satide, por exemplo. Seu valor
depende dos compromissos as-
sumicdos, da wolatilidade do
mercadeo detrabalho do consa-
midor e de sua disposigio em
reduzir o padrio de consumo,
casosejanecessdrio. Mo geral, a
recomendacio & manter uma
reservapars seis meses,

& Serasa mantém ainda um
Servico Gratuito de Orienta-
gioao Cidadio em suas insta-
lagdes em todas as capitais e
principais cidades do Brasil,
Para consultd-lo, o préprio in-
teressado deve comparecer a
uma das unidades do drgio
pottando documentaos, ou en-
viar um procurador. Para a
pessoa fisica, os documentos
necessdrios sio RG ou Cartei-
ra Profissional e CPE J4 aspes-
soas juridicas devem portar o
Cartio de CHP], o Contrato
social da empresa, com regis-
tro na junta (seu nome deve
constar no Contrato) e RG ou
Carteira Profissional.



Os custos embutidos nos juros

Cerca de 75% das taxas do crédito dependem de outros fatores que néo o juro basico da economia

Warios custos sio emnbutidos
nasoperacdesdecrédito e expli-
cam cotnoumatazade prosbd-
sica - fizada em 17,75% a0 ano
pele Banco Central - cresce
malsdencve vezesesetransor-
ma em até 163,24%, o percen-
ti1al mais alto identificad o pelo
Proconde SioPaulopara o che-
que especial, Mo cartiode crédi-
to chega a 357T% no atraso em
quitar a fatura,

INa taza média cobrada no
crédite direto ao consumider -
73829 - arelaciio & de quatro
para um, 1 seja, cerca de TH%
dos juros ao consumidor de-
pendem de outros fatores que
nio ojurobisicodaeconomia,a
taza Selic,

& tama Selic — quereflete osju-
rosque o Tesouro MNactional paga
a seus financiadores - & apenas
uma referéncla de custo dacap-
tapfiobatciria, Se, teoricamente,
o cliente do banco pode aplicar
etn titdlospiblicos, Blendo acel-
tardreceber um rendiment o in-
ferior ao proporcionado pela
selic, Para o batico, por oitro la-
do,ataxa ndica ocustode opor-
tunidade: se pode emprestar ao
Tesourolacional 4 tasa Selic, 56
emprestard para emnpresas ou
pessoasfisicasajuros significati-
varnentemaiores. Ealentram os
cotnporientes queelevatn o juro
pagopelotomador de credito,

Pesos adicionais

Esses fatores sio: os impostos
que incidem sobre as transa-
pdes fmanceiras (como [0F,
PI5, Cofins e CTPMF), ainadim -
pléncia, o peso dos depdsitos
compulsdrios e créditos dire-
cionados, as proprias despesas
administrativas des bancos
(pessoal, marutencio de infra-
estrutura, marketing, etc) e
ainida o chamado residus (que
inclul o lucre do bance com a
operaciomals outros custos de
dificil mensuragio).

O peso de cada um desses thens
fotavaliadopelo Banco Central,
quedesde 1999 acompantia a di-
ferencaentre ataxa deemprasti-
mo cobradapelosbancosdosto-

74%

aoanodataxamadia
cobrada nocrdadito

dirato ao consummidor

madores de credito e a taxa de
captacio paga aos clientes - o
chamado spraadbancirio.

O objetive & nvestigar ascau-
sas desse comporfamento e
orlentarasac@esdo governo pa-
ra reduzir o custe do crédite
banicdrio. Em andlise divulgada
neinicledomesdedezembro, o
maior wnpacto foi de despesas
administratwas eresiduo, seoui-
dosdepertopor inadimpléncla e
mpostos,

U a parcela menor (em meé-
dia de %) é efeito da obrigacio
dos bances em recolher com-
puilsoriatnenite ac Batco Central
parte dos depdsitos A vista e a
prazo. Para cada um real em-
prestado pelo banco, por exetn -
plo, EE0 45 ficam retidosno BC
setn qualquer remuneracio, Es-
se custo na verdade érepassado
pelo banco e cobrado do toma-
dor do credite.

Inadimpléncia

Adicionalm ente, nem todo o
dirheiro depositadonosbanoos
podeser emprestadol wrem ente.
Parte cbrigatoriamente deve ser
direcionada a setores que o go-
vertlo temn interesse e estimu-
lat. Do total de crédito ofertado
o Brasil até omés de outubro,
368% correspondetn aos créditos
direcionados 19.8% sio do
BMDES: 10.7% vio para a agri-
ciltiira; 5, 2% para a habitagio;
el 3% stio outros,

& madimpléncia mplica cuis-
to, que é repassado aotomador
do crédito, seja elebotmn ouman
pagadeor, Us barioos trabalham
com médias histdricas de na-
dimpléncia eadotam progratmas
sofisticad os deacompanhamen-
to de risco de crédito, mas é co-

e mm

o que as oscilages da eco-
fictnia alteretn, 45 vezes brisca-
mente,esses indices, Ecomo ale-
gislacfiotambém niofavorece a
recuperacio de crédito duvido-
50, Mesn o cotn garanfiasreals,
o8 banicos adiclonatm aos juros
LITIA ILATgEITL Ara 3 S5egUrar que
nio ficario no prejuizo caso o
etnprestitm o nio seja quitad o,

@ L

O IOF & um imposto queincidesobretodas operagbes decrédito, exceto em financiamentos para aquisigio decasa propria

Os impostos - que o Banco
Central chama de cunba tribu-
taria - também tém um peso
conisiderdvel, Toda operacio de
crédito paga [OF (Imposto so-
bre Operagies Financeiras), ex-
ceto nos financiamentos para a
agquisicio de casa prépria, Sua
aliquotaede0,0041% ac dia so-
bre o valor do empréstim o, -

dependentemente do prazo da
operacio, comum limie masi-
mo de cobranca deste tnposto
de 1,5% a0 ano,

Iocheque especial, a aliquota
de IOF & calodada diariaments
(0,0041% scbreo saldo devedor
didrio da corta) e no final de ca-
da s, o total € descontade da
conta do ciente,

0 consumider também paga
[OF no caso de atrasar o paga-
mentodafaturadoseu cartio de
credito, que passa a ser conside-
radauma operagio de financia-
mento, Messe caso, a adm inis-
tradera do cartio cobra a ali-
quota de IDF deacordo com o
nimero dedias em quea divida
ficar e aberto,

EVOLUGAO MENSAL E ANUAL
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Empréstimo consignado atrai pelas taxas

Umamedida de grande itn -
pacto na concessdo de crédito
no Brasil foi anunciada pelo
Geoverno Federal no més de se-
tembro de 2003; o empréstimo
cotisighnad o, Ao pertnitie ao tra-
balhadorabater adividadireta-
mentena folha depagamento,a
modalidade reduz o risco para
as instituicSes finan ceiras, que
passaramn a oferecer taxas de ju-
ros bem mals balasdo que as
nermalmente encentradas ne
mercade. A matoris dosacordos
assinad oz entre entidades sindi-
cals B BMpPresas cotn o8 bancos
que coricedem creédito estipni-
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lam uma variagio dataza deju-
rosdel,79%a 3,3% ac mis, pa-
ra emnprestim os cotn prazo de
pagamento de até 36 meses.
Além deamedida ter contri-
buido para a evelugiio da con-
cessio de crédito pessoal no
pais em 2004, também ajuda a
melhorar o perfil da dividados
brasileiros, que solicitam em-
prestim os para quitar cotnpro-
missos ojas taxas de juros sio
mutito altas, Isso porque o crédi-
to consignadeo proporcionata-
®as até dols terpos menores do
que as aplicadasem oufrasmo-
dalidades decrédito, Segundo o

Barico Central, em outubro a
taa de juros anual média dos
etnpréstimos com desconto et
folha de pagamento fol de
39129, J4 a taxa média anual
do cheque especial, em outu-
bro, ficou em 73,829,

Io mesmo més, segundo o
Banico Central, a concessio de
crédito consignando atingiv a
marca de B} 10, 9 bilh#es no
acumuladodo ano, oquerepre-
serita uma evelucio de T3% no
periodo entrefevereiro e outu-
bro (em janeiro, acamulava B§
f,3bilhes) .

Com oresultade, amodalida-

CREDITO CONSIGNADO - EVOLUGAO 2004

de passou a representar aproxi-
madamente 2.3% do volume
global deemprestimosdosiste-
ma financeiro nacicnal,

Regras

O empréstimo em cotsigna-
cioe destinado apenas aos tra-
balhadeores com carteira assina-
da, regidos pela Consolidagio
das Leis Trabalhistas (CLT) e
aposentados pelo [Ma5, Tanto
ostrabalhadores como ospen-
slonistas podem comprometer
até 30% do sed saldrio para a
quitagiodasparcelas dos finan-
clammentos. Todos o contratos

Mes C.:f::‘gr-{":m Tm'{%jm“ﬁm Partic.% | TaxasdejurosConsignadc m”&ﬁ“'
a b alb %a.m. aa. Haa.

Lan B.3149 30844 20,5 3,00 42 51 Ta0E

Mar T153 331m 21,5 2,92 41,26 TEA4

i T84 36,740 2149 2,74 38,149 T2 5T

Jul 9102 3TRTT 24,2 2,74 aeaT 7166

Sat 102149 39,904 26,5 2,74 38,10 T387

Fontz: Banco Cantral do Brasil,
Levartarmento bassado e
arncsta, ndocontemplendoo total
das Instituicoes Financairas.
*1Inclui informegoes de todas as
imstituicoes financeiras

Fonte: Informagoes fornecidas pelos
respactivos bancos

(1) Befare-s2a operagtesda Cedito
CAKA AU (Rotatio) e
Micropenhor

[2) Dados refarentesa 3110004

[3) Estirnativade opemghes
realizadas pelos bancos [tan, HIEC,
Watorartirn, Lerron Bank, Sofisa,
Mercantildo Brmsile Rabobank
partirde informagoes fornecidas
pelaFebraban.

tém prestapSes fias, para sim-
plificar o3 desconitos em folha e
evitar o end widamento excessi-
vo dos empregados.

Mo caso dedemisstio do fun-
clondrio, o banco poderequisi-
tar 30 % do valor pago naresci-
siodo contratopara a quitagio
da divida, Os interessados po-
dem ir sozinhos solicitar o em-
prestimo nas instituicdes que,
fnesse caso, thm de fazer un
acotdo especifice cotm a et pre-
gadora para definir o recebi-
mento dasparcelas,

Por 1sso, érecomenddvel que
oempregado entre em contato

comn o sndicato oua central sin-
dical que o representa, que tam
condigfes denegociarmelhores
taxmas dejuros eprazos depaga-
mento, As empresas também
podem negociar diretamente
cotm o8 bancos, desde que auto-
rizadaspela entidadequerepre-
genta seus funclondrios,

segundo aledida Proviséria
que infroduziv a modalidade,
niohd um prazomanimoparaa
quitagio da divida, que pode
variar conif ortrne 4 itstitaicio -
nanceira escolhida e cujoprazo
das prestac®es varia de 12, 18,
24 or1até 48 meses,

CREDITO PESSOAL X CREDITO CONSIGNADO
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O PESSOAL

Novas oportunidades
efetivamente populares

Governo estimula o microcrédito para promover o crescimento do pafs
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CREDITO PESSOAL

Focono poder das

Banco do Brasil
criaacesso popular

classes de baixarenda

Financeiras investem em produtos sob medida para conquistar clientes

O empréstimo pessoal para
clientes debaa renda consoli-
dou-se comoum dosprincipals
produtos de credito oferecidos
atualm ente no Pais, De olhone
potencial desseperfil de consu-
midor, muitas vezes carente de
recursos e garantias, as financei-
rasespecializaram -seno atendi-
mentodas suasnecessidadeseca-
racteristicas

Utn des diferencials dessas ins-
tiuic®es & que quase ndo hd exi-
ginciaspara o emprestimodedi-
tiheiro, Como suatinicafontede
renda sio os juros cobrados dos
empréstitn oz, as financeiras —ao
cotitrdrio dos bancos, que ga-
tiham com a intertnediacio fi-
fanceira e aprestacio de servicos
- precisamn sermenos burocrati-
caspara atrair o diente, formado
esseflcialmentepor pessoas per-
tencentes 45 classes © e D, com
rerida mensal entre RS 150,00
E% 1.200,00,

Para cbter um empréstitno e
galr com o dinheire nobeolso em
questio de minufos basta ao
cliente apresentar o documento
do carro, o comprovante de
uma compra ou até mesmo de
um empréstimo pago et dia,

Embora as exigéncias sejatm
menores, o nivel de andlise de
crédite emalor emals criterio-

Consumidores das clsses C e D atraem as financeiras

50, j4 que as financeiras rwves-
tem et freinamento depessoal,
infra-estriafura e tecnologia da
informagio, quepermitem efe-
tuar a andlise de crédito em
podco tetnpo,

A5 taxas de juros embutidas
fnos empréstimos variam de
acordo com o perfil do toma-
dor. Caso ele apresente todos os
deocitnentos, ndo tettha onome
incluide em nenhum cadastro
derestriciode crédito e possua
renda comnpativel com o valor
do empréstimo requerido, cer-
tamenteniopagard amalorta-

xa, Mas, se ndo atender a uma
dessas exiglncias, o custo de
emnprestimo do dinheire pode
ficar cada vezmaior, Em alguns
casos, as financeiras of erecen
taas de juros atraentes para
clientes quejd tiveram algum ti-
poderelacionamento anterior,
com ¢ o financilamento de uma
COMML e, o1 LT et pr et i o,

Pesquisa de taxas

Az financeira s possiaem diver-
saslinhas de credito, cotn tazas
que variam conforme a renda
do cliente, as garantias ofereci-

das, o prazo de pagamento ea
existénicia ounio de avalistas,
Pesquisa realizada pela Anefac
(Associapio MNacional dos Exe-
cutives de Finangas, Adminis-
tragio e Contabilidade) em ou-
tubro de 2004, apontou que as
taasdejurospara emprestitn os
pessoalem finanicsiras apresen-
taram vma elevacio de 0, 08%,
passande de 12,15% ao més
(208 91% ao ano), em setem-
bro, para 12,16% ao mes
(206 33% a0 ano) em outabro,

Ainda segundo aentidade, to-
das astaxas dejuros das opera-
c¥es de crédito apresentaram
elevacio no més, tanto para
pessoa fisica com o para pessoa
juridica, seguindo o efeito da
elevacio da taxa bdsica de juros
(Selic), promeovida no mesmo
periode, que foi de 0,04 ponto
percenitiual mas e 0,50 ponto
percentual ao ano,

Lo entrar em cofitato cotn
uma financeira, o cliente pode
optar por um empréstimo pes-
soal, Messe caso, o contato éfei-
to diretamente com a institul-
ciopara adquirir ma quantia
et dinheito, sem anecessidade
de vincular 4 aquisicio de ne-
tthum bem de consum o, Cutro
produto muito oferecido é o fi-
nanciamento deautom dvel,

& criagiodo Banco Popular
do Brasil, em fevereiro de
2004 marcou o ticlo deuma
nova fase no cendrio econd-
mice nacional, com a detno-
cratizacio do acesso ao siste-
ma financeiro pormilhares de
brasileiros debaixa renda, Ma
fnova institnicio, subsidiiria
do Banco do Brasil, o atendi-
mento aos dientes é feito por
meio de correspondentes
baticdrios, lecalizades emn
pontos deatendiment o como
lojas de warejo, supermerca-
dos, farmd clas e casas detn ate-
rial deconstrugio,

O priblico-alvo € composto
por pessoas fislcas que ga-
nham até trés saldrios mini-
maosendomantimn corfa cor-
rente etn nenhuma outra ins-
tituicio financeira, Entre os
produftos oferecidos estio a
cotita corrente simplificada
(aberta sem comprovagio de
renda cuendereco), o crédito
pessoal (de B 0,00 a Rf
BO000, cotm juros de 2% ao
mis) e pagamentos diversos,

Os interessados em setor-
nar clientes nio precisam
cotnprovar renda o endere-
col basta cornparecer a um
ponto de atendiment o levan-
do o CPF e o documento de
identidade. Apds aativagiodo
cartio magnético, elespodetn
sehabilitar ao empréstimo.

Fm seu primeiro ano de
funcionamento, o Banco Po-

pular jd estd presentenasprin-
cipals capitais do pals, com
apronimadamente 65 mil
pontos de atenditnento, 4 mil
correspondentes e uma base
del milhio declientes.

Expansfo

seguinde a meta prevista
para 2005, de atender dpopu-
lagdo que vivefora dos gran-
des centros urbanos, o Banco
Popidlar do Brasil se prepara
para chegar ao mnterior do
pais. Ao mesmo tempo em
que expandesuarede deaten-
ditnento, a nstituicio tam-
bém quer conguistar novos
clientes, Aprevisiod encerrar
o préximo ane com 2.5 mi-
lhies decorrentistas,

Para atrair a populacio de
baixa renda, o portfélio de
produfos estd sendo amplia-
do, cotn o langamento de ti-
tulosdecapitalizacio, seguros
de vida e cartio de crédito ji
ne préximo ano, Uma das
novidades que jd estio sendo
testadas eumalinhade credi-
todestinada d compradema-
terial de construgio, com pi-
lote em funcionamento na
regido desdo Matheus, na Fe-
giio Leste de Sio Paulo, A
1déta & oferecer até B 600,00
etn credifo para a comprade
material de construgio desti-
nado i reforma de moradias
urbanas e revitalizagio de
i dvelis antigos,

www.caixa.gov.br

PARA QUEM TEM MUITA
HISTORIA PARA CONTAR E
MUITAS OUTRAS PARA VIVER.

CAIXA

Para vood. Parn fedes o8 brasdsires.

B.ECL

Um PAIS DE TODOS

BOVINNG FEREEAY

A CAIXA estendeu a todos os aposentados e pensionistas do INSS, inclusive para

quem ndo é cliente da CAIXA, o Cred Senior Especial. Um beneficio exclusivo,

descontado direto em folha de pagamento, com taxas a partir de 1,75% co més e um

dos maiores prazo do mercado - até 36 meses para pagar. Passe em uma agéncia e
converse com o gerente. Vocé ainda tem muita coisa para fazer na vida.




